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Agenda

1. Was ist Burokratie - was genau wollen wir entburokratisieren?
2. Ansatze im Bundesrecht

3. Landesebene
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Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Was ist Burokratie?

LWann wird Burokratie zur Belastung?
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

- ,Jeam Wallraft” prangert Missstande an

- Pflegeheimbewohner stirbt bei Brand

- Schwere Pflegemangel in...
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Weniger Burokratie - aber gleiche Qualitat?
- ein Spannungsverhaltnis

Vertrauen in Fachlichkeit vs. Nachweis fur I
Qualitatssicherung

Wie viel Vertrauen braucht Pflege - und wie viel

I Kontrolle vertragt sie?
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Qualitat und Dokumentation

-, > Abwendung vom “Pflege-TUV" - hin zu Ergebnisqualitat -
Dokumentation nur erganzend

» Qualitat zeigt sich in Ergebnissen
> Dokumentation ist kein Selbstzweck, sondern macht QM sichtbar
> ,SIS" als ein Werkzeug

< » Starkung der fachlichen Kompetenz und Professionalitat
g
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales ’

des Landes Nordrhein-Westfalen !{@
Pflegeversicherungsrecht (SGB Xl / BEEP)

» Entwicklung einer digitalen Daten- und Kommunikationsplattform bis 31.10.2027

> ADb 1.1.2028 Auftrage fur Qualitatsprufungen digital an Prufinstitutionen ubermitteln

» Anpassungen hinsichtlich Gemeinschaftlicher Wohnformen (wissenschaftlicher Auftrag
far spezifische Regelungen fur Qualitatsprufungen und -berichterstattung durch
Qualitatsausschuss, MuG anzupassen/zu erganzen, Richtlinien fur Qualitatsprufungen)

» Prufungen grundsatzlich 2 Tage vorher anzukundigen
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales ’

des Landes Nordrhein-Westfalen !‘G@

Pflegeversicherungsrecht (SGB Xl / BEEP)

> An Pflegedokumentation durfen nur die in den MuG festgelegten Anforderungen
gestellt werden

» Erganzung zur burokratiearmen und zwischen Medizinischen Diensten und
Heimaufsichten koordinierten Prufpraxis: Einfuhrung einer regelhaften Uberprufung
der einschlagigen Richtlinien des MD Bund

» Verlangerter Prufrhythmus bei hohem Qualitatsniveau auf zwei Jahre auch bei
ambulanten und teilstationaren Pflegeeinrichtungen
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales '

des Landes Nordrhein-Westfalen @

Zusammenarbeit mit der Heimaufsicht (8 117)

8 117 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2:

~1erminabsprachen fur eine gemeinsame oder arbeitsteilige
Uberpriifung von Pflegeeinrichtungen einschlieRlich der vollstandigen
Ubernahme der Uberprifung nach heimrechtlichen Vorschriften
durch den Medizinischen Dienst im Auftrag der
Heimaufsichtsbehorden und nach Mal3gabe von dazu zwischen
diesen getroffenen Vereinbarungen uber Verfahrensweise und
Kostentragung"”.
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Zusammenarbeit -
Kooperationsvereinbarung
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Kooperationsgremium (AG des LAP)

v' Begleitung Implementierung Strukturmodell
v' Entburokratisierungspotenzial
v' Pflegedokumentation
v' Bedeutung im Rahmen von Qualitatsprufungen

v" Beteiligung von Einrichtungen
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Abfrage

» Dokumentationsanforderungen

» Prufpraxis

» Verbesserungspotenzial der Qualitatsprufung

= Rahmensetzung

= Umsetzung

27.11.2025
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Uberlegungen des MAGS zu WTG-Neufassung

v' Gefahrenabwehr als Kernaufgabe
v" Reduzierung und Streichung von Regelungen

v' Vereinfachte Struktur/Handhabbarkeit

v" Klare landespolitische Akzentuierung des WTG

=

Ausrichtung am Regelungszweck des Heimrechts

Starkung der Eigenverantwortung
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales W@
des Landes Nordrhein-Westfalen W
WTG NRW - Weiterentwicklung aus Sicht des MAGS

v' Passgenaue Regelungen fur Pflegeeinrichtungen, Einrichtungen der EGH und far WfbM

v Regelung zur Ubernahme von MD-Priifungsteilen

v Offnungsklausel im WTG bleibt bestehen

v' Weiterentwicklung der Regelungen zu FEM

v Regelung zur Ubernahme von Feststellungen einer Anlassprifung bei Regelpriifung

v" Vermeidung von inhaltsgleichen Doppelprufungen
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Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales ’

des Landes Nordrhein-Westfalen !‘G@

Fazit

» Entburokratisierung gelingt nur mit mehr Vertrauen und Eigenverantwortung

» Prufungen mussen sich am Ergebnis orientieren - nicht an Quoten, Formularen,
Hakchen

» Schutzauftrag gegenuber Menschen mit Pflegebedarf und mit Behinderungen nicht aus
dem Blick verlieren
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit_I

Petra Koster
Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen

Furstenwall 25, 40219 Dusseldorf

Petra.koester@mags.nrw.de
www.mags.nrw.de
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